ENVIADO POR:
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DE OSORIO RESPONDIDO:
BANCADA DO MDB

PEDIDO DE INFORMAQAO N° /2020.
AUTOR: Ver. Roger Caputi Araujo
ENTRADA: 08/06/2020

Senhor Presidente:

Os Vereadores que subscrevem requerem a VVossa Exceléncia, nos termos regimentais e apos

ouvido o Douto Plenario que esta Casa solicite para a Secretaria Competenteas informacdes e

documentos solicitados e relacionados abaixo:

1.

Informar por escrito, com assinatura e identificacdo da pessoa que forneceré as informacoes,
se ja estd implantado e em operagdo um canal para Ouvidoria exclusiva para atendimento do
Centro Especializado de Reabilitacdo Fisica, Auditiva e Visual - CER. Informar no nome do
servidor responsavel por essa atividade;

Informar por escrito, com assinatura e identificacdo da pessoa que fornecera as informacoes,
qual a forma utilizada pela empresa Instituto Maria Schmitt de Desenvolvimento de Ensino,
Assisténcia Social e Saude do Cidadao - IMAS para substituicdo de funcionario que falte ao
servico, como forma de manter o numero de funcionarios objeto do Contrato, bem como,
informar o tempo levado para que se concretize a substituicdo do funcionario faltante.
Nessas informacdes, devera levar em conta todos os funcionarios que prestam servico no
Centro Especializado de Reabilitacdo Fisica, Auditiva e Visual - CER, inclusive das
empresas “quarteirizadas”;

Remeter cdpia das escalas de servico dos servidores que prestam servico no Centro
Especializado de Reabilitacdo Fisica, Auditiva e Visual - CER dos meses de janeiro a maio
de 2020;
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4. Informar por escrito, com assinatura e identificacdo da pessoa que fornecera as informacoes,
como é a operacionalidade do sistema de TI (fornecido pela Secretaria de Saude), como séo
langados os registros, histdrico de atendimentos, possiveis falhas, etc. Informando, ainda, o
nome do(s) servidor(es) responsavel(eis) por esses lancamentos e controle das informacoes;

5. Encaminhar copia integral com as devidas assinaturas, do Relatério de Gestdo do ano de

2019 e de janeiro a maio de 2020;

Sala das Sessdes em, 08 de Junho de 2020.

Lucas Azevedo de Paula Charlon Diego Muller
Vereador do MDB Vereador do MDB
Ed da Silva Moraes Roger Caputi Aradjo
Vereador do MDB Vereador do MDB
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